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Wprowadzenie

Grupa LEGO pragnie pozytywne wptywacé na spotecznosci, a takze na nasza
planete, ktéra odziedzicza po nas kolejne pokolenia.

Pragnienia te znajdujg odzwierciedlenie w naszych wartosciach, Ramach srodowiska, ktore razem stanowia Podstawy Odpowiedzialnosci.

polityk oraz naszej wieloletniej trosce o przestrzeganie zasad, porozumien, S3 one zgodne z naszymi obietnicami dotyczacymi zabawy,

dokumentdw i postanowien inicjatywy ,.UN Global Compact”, .Wytycznych pracownikow i planety, a takze partnerow. Nasze cztery obietnice

ONZ dotyczacych biznesu i praw cztowieka”, .Miedzynarodowej karty opierajq sie na naszych przekonaniach i pomagajg ksztattowac kierunek

praw cztowieka”, dokumentu .The Children’s Rights and Business doswiadczen, ktdre tworzymy.

Principles”, Deklaracji Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczacej

podstawowych zasad i praw w pracy, osmiu podstawowych konwencji Podstawy Odpowiedzialnos$ci to minimalne wymagania oparte

MOP oraz Celéw Zréwnowazonego Rozwoju. na uznanych na catym swiecie prawach cztowieka, etyce i praktykach
Srodowiskowych, przepisach krajowych, normach miedzynarodowych

Chcemy chroni¢ prawa i dobrostan wszystkich oséb zaangazowanych oraz stosownych konwencjach ONZ i Miedzynarodowej Organizacji

w produkcje wyrobow LEGO?®, a takze chroni¢ srodowisko naturalne dla Pracy. Jesli powyzsze wyznaczajg wyzszy standard niz wymagany

przysztych pokolen. Dbamy réwniez o interesy dzieci, na przyktad poprzez obowigzujgcymi przepisami, stosujemy bardziej rygorystyczne zasady.

tworzenie miejsc pracy przyjaznych rodzinom wszedzie, gdzie to mozliwe.

Dazymy do wspdtpracy z dostawcami, ktérzy charakteryzujg sie takimi W zatgczniku wyszczegdlniamy wzorce najlepszych praktyk

samymi ambicjami organizacyjnymi, wartosciami i zaangazowaniem, i ktorzy w odniesieniu do kazdej z zasad. Sg to dodatkowe cele, do ktérych

zobowigzujg sie do transparentnej wspotpracy. Pragniemy budowac dazymy w naszych obiektach oraz do ktérych realizowania zachecamy

dtugofalowe relacje z dostawcami oraz nagradzac tych, ktérzy stosujg naszych dostawcow. Mogg one wykraczac poza obowigzki prawne |1y

najlepsze praktyki. Takie postepowanie jest nie tylko etyczne, ale takze i/lub miedzynarodowe standardy.

uzasadnione biznesowo: stanowi element budowania zréownowazonej firmy
i stabilnego taricucha dostaw. Zasady odpowiedzialnej dziatalnosci nalezy czyta¢ w potaczeniu
ze wszystkimi dostepnymi dodatkowymi zasadami i wytycznymi.

.Zasady odpowiedzialnej dziatalnosci biznesowej” Grupy LEGO okreslaja

nasze oczekiwania wobec zaktaddw produkcyjnych, dostawcéw i partnerdw.
Sformutowalismy 12 zasad dotyczacych etyki, pracownikdw, dzieci i
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Zastosowanie

Od wszystkich dostawcéw i partneréw oczekujemy postepowania zgodnego
z .Zasadami dziatalnosci biznesowej” Grupy LEGO. Obejmuja one:

zaktady produkcyjne LEGO®;

zatrudnionych przez nas dostawcéw materiatow, komponentdow
i opakowan do produktéw LEGO;

licencjonowanych partneréw i ich wytwaorcéw, ktérzy produkujg
towary oznaczone marka LEGO;

wszelkich poddostawcéw, ktdrzy dostarczajg lub przetwarzaja
istotng czes¢ produktu marki LEGO lub jakikolwiek komponent
oznaczony identyfikatorem LEGO;

dostawcow posrednich (tj. dostawcdw towardw lub ustug
nieprzeznaczonych do odsprzedazy przez nasza firme);

podwykonawcoéw, ktérzy wytwarzajg produkty marki LEGO lub
Swiadczg ustugi na rzecz dowolnego podmiotu LEGO, w tym agencje

pracy.

Wyzej wymienieni dostawcy i partnerzy odpowiadajg za zapewnienie
zgodnosci ze wszystkimi Podstawami Odpowiedzialnosci w swoich
dziataniach. Ponoszg takze odpowiedzialnos¢ za wdrazanie nalezytej
starannosci we wtasnym tanncuchu dostaw oraz za stosowanie Podstaw
Odpowiedzialnosci lub analogicznych standardéw, zwtaszcza

w obszarach okreslonych jako szczegdlnie ryzykowne.

Dostawcy metalowych i elektronicznych komponentéw LEGO® muszg
takze przestrzegac polityki ,LEGO Group Policy Statement on Conflict

Minerals”. Wszyscy dostawcy i partnerzy muszg poinformowac Grupe

LEGO o kazdej fabryce, podwykonawcy oraz poddostawcy (w tym
agencji pracy) wykorzystywanych do wyrobu produktéw LEGO lub
towardow oznaczonych marka LEGO i uzyskac¢ dla nich uprzednia
akceptacje Grupy LEGO.

Ten dokument jest ttumaczeniem oryginalnej angielskiej wersji Zasad
odpowiedzialnej dziatalnosci. W przypadku jakichkolwiek rozbieznosci
lub niespdjnosci miedzy tym ttumaczeniem a wersjg angielska wersja
angielska bedzie miata znaczenie rozstrzygajace jako oficjalny

i nadrzedny dokument.
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Zarzadzanie
realizacj3
zobowigzan

Dostawcy muszg stosowac systemy zarzadzania (dopasowane
do rozmiaru oraz sektora dziatalnosci) stuzace do zarzagdzania
zgodnoscia z Podstawami Odpowiedzialnosci. Starania te
powinny obejmowac jednoznaczng odpowiedzialnos¢ zarzadu,
polityki oraz procedury nalezytej starannosci, szkolenia oraz
mechanizmy komunikacji i kontroli (np. audyty wewnetrzne),
ktére zapewnig zgodnos¢ oraz ciggte doskonalenie. Za ogét
dziatan zwigzanych ze zgodnoscig powinien odpowiadac

kierownik wyzszego szczebla.



https://www.lego.com/cdn/cs/aboutus/assets/bltf451410621f398c9/LEGO_Group_Policy_on_Conflict_Minerals.pdf
https://www.lego.com/cdn/cs/aboutus/assets/bltf451410621f398c9/LEGO_Group_Policy_on_Conflict_Minerals.pdf

Ocena realizacji zobowiagzan
| kroki naprawcze

Dostawcy musza byé¢ w stanie udowodnié, ze stosujg nasze Zasady
w codziennej pracy.

Grupa LEGO (lub jej przedstawiciel) przeprowadza regularne oceny (zapowiedziane, czesciowo zapowiedziane
lub catkiem niezapowiedziane) dostawcéw, podwykonawcédw oraz poddostawcéw i/lub zagda przedstawienia
danych dotyczacych realizacji zobowigzan. Dziatania te obejmujg regularne audyty poddostawcdow, ktérzy
dostarczajg lub przetwarzajg istotne czesci produktéw marki LEGO lub jakiekolwiek komponenty opatrzone
identyfikatorem LEGO.

Stosujemy zasade zero tolerancji wobec dostawcéw, ktorzy wprowadzaja w btad nasza firme lub naszych
przedstawicieli, niezaleznie od tego, czy jest to dziatanie celowe czy niecelowe; takie dziatania moga
prowadzi¢ do zakornczenia wspdtpracy biznesowej. Podczas oceny dostawcy muszg wykazac¢ chec wspdtpracy
oraz udostepnic¢ w petni obszary robocze, rejestry, pracownikéw, kwatery pracownicze oraz placéwki opieki
nad dzie¢mi, w odpowiednich przypadkach. Jesli wykryjemy niezgodnos$¢ z naszymi Podstawami
Odpowiedzialnosci, oczekujemy, ze dostawca opracuje plan naprawczy. Ocenimy takze postep we wdrazaniu
wzorcow najlepszych praktyk i uwzglednimy go, podejmujac decyzje o dalszych krokach.

Mamy swiadomosé, ze niektdre problemy moga by¢ trudne do rozwigzania, wiec zachecamy dostawcow

do dzielenia sie z nami wyzwaniami w jasny i przejrzysty sposéb. Zawsze staramy sie wspieraé naszych
dostawcow, ktdrzy wykazujg autentyczna chec¢ poprawy. Jednakze jesli dostawca wielokrotnie nie bedzie
w stanie wdrozy¢ krokdw naprawczych albo jesli niezgodnosc¢ bedzie miata powazny charakter, Grupa LEGO
zastrzega sobie prawo do zerwania relacji biznesowej ze skutkiem natychmiastowym bez ponoszenia kar. Grupa

LEGO zastrzega prawo do ujawniania nazw i adreséw dostawcow oraz zaktaddw produkcyjnych Zachecamy takze

kazdego do zgtaszania nam naruszen Podstaw Odpowiedzialnosci. Zgtoszenia mozna przekazywac poufnie
I anonimowo oraz bez obaw o dziatania odwetowe na adres: responsibility@LEGO.com, a takze poprzez.

infolinie LEGO Compliance Line.
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Podstawy Odpowiedzialnosci Etyka

Etyka Transparentnosc¢ i uczciwosé

Nasza filozofia opiera sie na Konwencji Narodoéw Zjednoczonych przeciwko korupciji, brytyjskiej ustawie UK Bribery Act oraz innych przepisach miedzynarodowych. Grupa LEGO oczekuje prowadzenia dziatalnosci zgodnie

z prawem oraz zachowania transparentnosci.

1. Nasza dziatalnos$é jest transparentna i uczciwa
11 Grupa LEGO i jej przedstawiciele majg zapewniony peten dostep do zaktadow produkcyjnych.

1.2 Kazdy podwykonawca lub poddostawca zaangazowany w produkcje wyrobéw lub komponentéw LEGO musi
zostac ujawniony i zaakceptowany przez Grupe LEGO przed jego wykorzystaniem. Dostawcy mogg korzystac
z wtasnosci intelektualnej LEGO, w tym znakdw towarowych i praw autorskich, wytgcznie w sposéb wyraznie
dozwolony przez Grupe LEGO.

1.3 Wprowadzanie w btad lub naktanianie do wprowadzania w btagd Grupy LEGO lub jej przedstawicieli w celu
uzyskania lub utrzymania korzysci biznesowych jest niedopuszczalne i moze prowadzi¢ do zerwania wspotpracy
przez Grupe LEGO i/lub podjecia krokdw prawnych. Dziatania te obejmujg przekazywanie sfatszowanych list
ptac lub list godzinowych, a takze instruowanie pracownikéw, jak majg odpowiadac na pytania.

1.4 Wszystkie stosowne przepisy krajowe i inne obowigzujgce requlacje (w tym przepisy zapobiegajgce
przekupstwu i antykorupcyjne) muszg by¢ zawsze przestrzegane.

1.5 Muszj istniec polityki i procedury zapobiegajace przekupstwu i korupcji, poddawane regularnym przegladom,
aby zapewnic¢ ich efektywnosc.

1.6

1.7

1.8

1.9

110

Nie wolno oferowad, obiecywad, dawac, oczekiwac, ustala¢ ani przyjmowac tapéwek w jakiejkolwiek formie,
a takze tzw. optat utatwiajgcych (drobnych gratyfikacji).

Wymiana upominkéw, wydatki o charakterze reprezentacyjnym i rozrywkowym nie moga miec¢ niewtasciwego
wptywu na decyzje biznesowe ani nie mogqg by¢ tak postrzegane.

Poufne oraz kluczowe informacje biznesowe udostepniane przez Grupe LEGO muszg by¢ chronione.
Obejmuje to miedzy innymi dane osobowe, ktore muszg by¢ przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami o ochronie danych i przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa.

Nalezy unikac¢ sytuacji, w ktérych wystepuje - chocby pozorny - konflikt intereséw osobistych z interesami
Grupy LEGO. Jesli jednak konflikt wystapi, musi zosta¢ niezwtocznie zgtoszony Grupie LEGO.

Dostawcy i partnerzy muszg dotozy¢ wszelkich staran, aby uwzglednic¢ zasady nalezytej starannosci
w tancuchu dostaw w swoim kodeksie postepowania i zapewni¢ odpowiedni poziom nalezytej starannosci.
Oczekiwania te majg zastosowanie takze do dostawcow, z ktérych korzystajg dostawcy i partnerzy Grupy LEGO.
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Podstawy Odpowiedzialnosci Pracownicy

Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw

Nasza filozofia oraz definicje opierajg sie na nastepujacych dokumentach: ,,Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka", ,,Deklaracja Miedzynarodowej Organizacji Pracy dotyczgca podstawowych zasad i praw w pracy”,
Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka”, .Konwencja ONZ o prawach dziecka”, .The Children's Rights and Business Principles” oraz na innych konwencjach ONZ i Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

Grupa LEGO wyznaje zasade, ze przedsiebiorstwa majg obowigzek szanowac prawa cztowieka oraz unikac ich tamania. Oczekujemy zapewnienia statej ochrony zdrowia, bezpieczenstwa i dobrostanu pracownikéw,
a takze réwnego i petnego szacunku traktowania pracownikow.

2. Praca ma charakter dobrowolny’

21 Wszystkie formy wspodtczesnego niewolnictwa oraz pracy przymusowej sg zakazane. Praca przymusowa 2.4 Dostawcy nie mogg powstrzymywac ani uniemozliwia¢ pracownikom swobodnego rozwigzania umowy
to kazda sytuacja, w ktérej pracownicy sg zmuszani do pracy wbrew woli lub pod grozba kary. o prace zgodnie z lokalnym prawem lub warunkami wynikajgcymi z umowy. Zgodnie z lokalnymi przepisami
Odpracowywanie rzekomych dtugéw oraz przymusowa praca wieznidow sg zakazane. wszelkie istotne zmiany muszg zosta¢ wyjasnione w sposdb jasny i zrozumiaty.

2.2 Wolnos$¢ przemieszczania sie nie moze by¢ ograniczana, w tym wolno$¢ przemieszczania sie na stotéwce, 2.5 Pracownicy nie muszg deponowac w miejscu pracy swoich paszportéw, dowoddw tozsamosci, pozwolen
podczas przerw, aby skorzystac z toalety, napic sie wody lub uzyska¢ pomoc medyczng. Pracownicy muszg na prace, dokumentéw podrdznych ani zadnych innych dokumentdw prawnych jako warunku zatrudnienia.

mie¢ prawo opuscic teren zaktadu po zakonczeniu zmiany.
2.6 Pracownicy nie muszg uisci¢ zadnej optaty rekrutacyjnej ani depozytu na rzecz dostawcy lub agencji, aby

2.3 Wszelkie prosby o prace w godzinach nadliczbowych musza by¢ zgodne z prawem krajowym, odpowiednimi uzyskac zatrudnienie. Jesli optata zostata uiszczona, dostawca musi niezwtocznie zwrocic jg pracownikowi.
uktadami zbiorowymi pracy i standardami miedzynarodowymi.

"W oparciu o: Konwencje MOP 100, 111, 158, 159; Zalecenia MOP 90, 111, 168; Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka; Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka.

Zasady odpowiedzialnej dziatalnosci biznesowej | Nazwa LEGO, logo LEGO i Minifigurka sg znakami towarowymi Grupy LEGO. | ©2025 Grupa LEGO | LEGO, the LEGO logo and the Minifigure are trademarks of the LEGO Group. | ©2025 The LEGO Group 6


https://www.ohchr.org/en/universal-declaration-of-human-rights
http://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
http://www.ohchr.org/EN/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx

Podstawy Odpowiedzialnosci Pracownicy

Pracownicy

3.1

3.2

3.3

2W oparciu o: Konwencje MOP 100, 111, 158, 159; Zalecenia MOP 90, 111, 168; Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka; Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka.

Prawa i dobrostan pracownikéw

Pracownicy s3 traktowani rowno i z szacunkiem?

Nie dopuszcza sie bezposredniej ani posredniej dyskryminacji przy zatrudnianiu, wynagradzaniu, dostepie
do szkolen, awansie, rozwigzaniu umowy lub przejsciu na emeryture ze wzgledu na pochodzenie etniczne,
kolor skéry, wiek, pteé, religie, orientacje seksualng, poglady polityczne, niepetnosprawnosé lub jakiekolwiek
inne cechy chronione na mocy prawa krajowego, odpowiednich uktadéw zbiorowych pracy i standardéw
miedzynarodowych.

Pracownicy nie sg poddawani obowigzkowym badaniom lekarskim, ktdre nie sg zwigzane z zajmowanym
stanowiskiem. Obowigzkowe testy cigzowe sg niedozwolone.

Wszyscy pracownicy sg traktowani z szacunkiem i godnoscia. Pracownicy nie moga by¢ zastraszani,
upokarzani, poddawani przemocy, karom cielesnym ani naduzyciom lub wykorzystywaniu fizycznemu,
seksualnemu, psychologicznemu lub stownemu w miejscu pracy ani w powigzanych zaktadach. Potrzeby
pracownikdw powinny by¢ zaspokajane w sposdb rozsadny.

3.4

3.5

3.6

Wszystkie praktyki zwigzane z ochrong bezpieczenstwa sg dostosowane do ptci i majg charakter nieinwazyjny.
Rewizje osobiste mogg by¢ przeprowadzane tylko woéwczas, gdy sg dozwolone przepisami oraz wystepuje
uzasadniony powdd. Rewizje przeprowadza osoba tej samej ptci.

Prawo pracownikéw do prywatnosci jest szanowane, a ich dane osobowe s3 przetwarzane zgodnie
Z przepisami o prywatnosci i ochronie danych.

Procedury dyscyplinarne sg objasnianie pracownikom, menedzerom i przetozonym, udokumentowane
w sposoéb transparentny i zapewniajg uczciwy proces rozpatrywania. Dziatania dyscyplinarne sg precyzyjnie
odnotowywane w odpowiednich aktach.
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Podstawy Odpowiedzialnosci Pracownicy

Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw

4. Pracownikom przystuguje wolno$é zrzeszania sie, wolnosé¢ wypowiedzi
I dostep do procedur rozpatrywania skarg?

41 Pracownicy majg prawo do powotania lub zapisania sie badz nieprzystepowania do zwigzkéw zawodowych oraz 4.5 W przypadku pracownikow i okreslonych interesariuszy obowigzuje mechanizm poufnego sktadania skarg

do aktywnosci w tychze zwigzkach. Mogg wybiera¢ swoich przedstawicieli oraz prowadzi¢ negocjacje grupowe, odpowiedni dla rozmiaru firmy i sektora, w ktérym dziata. Mechanizm ten powinien by¢ powszechnie
nie obawiajac sie zaktécen, sprzeciwu, oporu ani sankcji ze strony pracodawcy. znany i dostepny dla pracownikéw (w tym pracownikéw tymczasowych i grup narazonych na ryzyko
wyzysku) oraz zarzgdzany w sposob poufny, obiektywny, szybki i transparentny. Dostawcy/partnerzy
4.2 Przedstawiciele pracownikdw sg wybierani w uczciwy i transparentny sposéb i nie sg dyskryminowani. Moga muszg konsultowac sie z pracownikami w przypadku jakichkolwiek incydentdw, aby umozliwi¢ im dostep
swobodnie wykonywac funkcje przedstawicielskie lub realizowa¢ dziatalnos¢ zwigzkowa bez obaw o dziatania do srodkdéw zaradczych.
odwetowe.

4.6 Pracownicy moga w dowolnym momencie powiadomic¢ Grupe LEGO lub jej przedstawicieli o wszelkich

4.3 Pracownicy mogaq zgtaszac skargi na warunki pracy i zgtaszac niepokojgce kwestie poufnie i anonimowo, naruszeniach Podstaw Odpowiedzialnosci, w tym podczas wizyt monitorujgcych i/lub droga e-mailowa
bez obaw o dziatania odwetowe. na adresresponsibility@LEGO.com badz przez infolinie LEGO Compliance Line, bez obaw o dziatania
odwetowe.

4.4 Pracodawcy majg wdrozony jasny i transparentny system umozliwiajgcy przekazywanie opinii pracownikdéw
do kierownictwa (np. regularne i dokumentowane spotkania komitetu pracowniczego). Ponadto nawigzywana
jest regularna, autentyczna i konstruktywna dwukierunkowa komunikacja miedzy kierownictwem a zwigzkami
zawodowymi i/lub przedstawicielami pracownikéw w celu zapewnienia skutecznego dialogu.

3 W oparciu o: Konwencje MOP 87, 98, 135, 154, Zalecenia MOP 135,143, Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka; Wytyczne ONZ dotyczgce biznesu i praw cztowieka.
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Podstawy Odpowiedzialnosci Pracownicy

Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw

5. Praktyki zwigzane z zatrudnieniem i stosunkiem pracy sa jasno dokumentowane*

51 Wszyscy pracownicy podpisujg pisemne umowy w zrozumiatymdla nich jezyku, zawierajgce warunki 5.4 Polityki, praktyki i rejestry rekrutacyjne sg dobrze udokumentowane i przechowywane i obejmuja
zatrudnienia, w tym godziny pracy, wynagrodzenie, przywileje oraz zasady wyptaty wynagrodzenia. wszystkie aspekty: od rekrutacji, zatrudnienia i okresu prébnego, po rozwigzanie umowy o prace.

5.2 Pracownicy znajdujacy sie na terenie zaktadu, w tym réwniez pracownicy agencyijni, sq zarejestrowani i majg 5.5 Wszyscy pracownicy, wtgczajac w to menedzerdw, zaraz po zatrudnieniu uczestniczg w szkoleniach,
prawo pracowac legalnie. Przechowuje sie dokumentacje potwierdzajgca prawo do pracy na ktérych poznaja co najmniej polityki zatrudnienia, wynagrodzenia, BHP oraz stosunki przemystowe,
(np. pozwolenia na prace). w tym prawo do zrzeszania sie. Szkolenia sg regularnie aktualizowane w celu zapewnienia, ze prawa

i obowigzki pracownikdéw s przekazywane pracownikom i przez nich rozumiane.
5.3 Unika sie nadmiernego wykorzystywania umoéw na czas okreslony, pracownikéw tymczasowych oraz
podwykonawcéw w celu unikania obowigzkdw wynikajacych z prawa pracy lub przepiséw o ubezpieczeniach
spotecznych.

“ W oparciu o: Konwencje MOP 122 158, 175; Zalecenia MOP 166, 182; Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka; Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka.
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Podstawy Odpowiedzialnosci Pracownicy

Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw

6. Obowiazujace godziny pracy sg rozsadne?®

6.1 Obowigzuje transparentny, precyzyjny i godny zaufania system rejestrowania czasu pracy, nadgodzin oraz 6.5 Pracownicy muszg miec¢ co najmniej 10 nieprzerwanych godzin odpoczynku co kazde 24 godziny.
zwolnien w przypadku pracownikdw otrzymujacych wynagrodzenie godzinowe lub gdy jest to wymagane
przez prawo. 6.6 Pracodawcy nie naktadajg na pracownikdw nadmiernych ograniczen dotyczacych korzystania z urlopu
(w tym rocznego lub rodzicielskiego), zgodnie z literg lokalnego prawa albo postanowieniami
6.2 Petna dokumentacja obecnosci kazdego pracownika jest przechowywana przez co najmniej 12 miesiecy wyhnikajgcymi z umowy.
(lub dtuzej, gdy wymagaja tego przepisy).
6.7 Pracownicy nie pracujg w oficjalne dni wolne od pracy ($wieta panstwowe) zgodnie z lokalnymi przepisami
6.3 Standardowe godziny pracy okreslone w umowie sg zgodne z lokalnymi przepisami lub postanowieniami albo otrzymujg w zamian dziert wolny od pracy.
zaktadowego uktadu zbiorowego pracy; czas pracy wynosi nie wiecej niz 48 godzin tygodniowo (bez nadgodzin).
6.8 Zaktady stosujg systemy zarzadzania limitami tygodniowego czasu pracy i nie pozwalajg przekroczy¢
6.4 Pracownicy majg co najmniej jeden dzien (tj. 24 kolejne godziny) wolnego w ciggu siedmiu dni pracy albo dwa 60 godzin w ciggu siedmiu dni.
dni wolne w ciggu 14 dni, jesli jest to dozwolone lokalnymi przepisami.

* W oparciu o: Konwencje MOP 1, 14, 30, 160; Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka; Wytyczne ONZ dotyczgce biznesu i praw cztowieka.
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Podstawy Odpowiedzialnosci Pracownicy

Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw

7

7.2

7.3

1.4

7.5

Pracownicy otrzymuja godziwe wynagrodzenie®
Obowigzuje transparentny, precyzyjny i niezawodny system obliczania i rejestrowania wynagrodzen.

Pracownicy otrzymujg wynagrodzenia i Swiadczenia za standardowy tydzien pracy, ktére — po potrgceniach -
spetniajg co najmniej warunek krajowej ptacy minimalnej albo postanowien zaktadowego uktadu zbiorowego
pracy, w zaleznosci ktéra kwota jest wyzsza. Catkowita kwota wynagrodzenia jest wreczana bezposrednio
pracownikowi co najmniej raz w miesigcu.

Wysokos¢ wynagrodzenia pozwala zaspokoi¢ wydatki na zywnosc¢ i mieszkanie oraz inne podstawowe potrzeby
pracownikdéw oraz oséb na ich utrzymaniu, a takze zapewnia pewng kwote dochodu rozporzadzalnego.

Nadgodziny sg ptatne co najmniej w wysokosci 1,25 normalnej stawki godzinowej (lub wiecej, jesli tak stanowig
przepisy krajowe).

Pracownicy otrzymujg odcinki wynagrodzenia w zrozumiatym dla siebie jezyku; odcinek wynagrodzenia musi
wyraznie wskazywac wszystkie wazne informacje dotyczgce wynagrodzenia, w tym godziny standardowe
i nadgodziny, premie, potracenia i kwote ostateczna.

7.6

7.7

7.8

79

¢ W oparciu o: Konwencje MOP 26, 95, 117,131,132, 183; Zalecenia MOP 135; Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka; Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka

Wszystkie swiadczenia, takie jak plan emerytalny lub zwolnienia lekarskie wymagane przez lokalne
przepisy, s zapewnione (w tym coroczny urlop, urlop zdrowotny i urlop rodzicielski, jesli dotyczy).

Potracenia finansowe powigzane z wynikami pracy sg zakazane.
Wszelkie ustugi oferowane pracownikom (np. zakwaterowanie lub positki na stotéwce), a wykraczajgce
poza wymogi prawne, muszg by¢ dobrowolne, a ich cena musi by¢ precyzyjnie okreslona, rozsgdna

i nie moze przekraczac kosztu ustugi Swiadczonej na rzecz pracodawcy.

Obowigzujg polityki i procedury zapewniajgce réwnosc¢ ptac za réwng prace; sg one analizowane
regularnie pod katem skutecznosci.
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Podstawy Odpowiedzialnosci

Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw

8. Chronimy pracownikéw o stabszej pozycji na rynku pracy’

8.1 Przestrzega sie wszystkich obowigzkdéw i ograniczen prawnych dotyczacych rekrutacji i zatrudniania
mtodocianych pracownikéw, tj. oséb do 18 roku zycia.

8.2 Pracownicy ponizej 18 roku zycia oraz praktykanci przyuczajacy sie do zawodu podlegajg ochronie przed
pracami niebezpiecznymi, nocnymi zmianami oraz jakakolwiek pracg, ktéra moze negatywnie wptynac
na ich zdrowie, bezpieczenstwo lub dobrostan.

8.3 Pracownicy narazeni na ryzyko wyzysku (w tym pracownicy tymczasowi, zatrudnieni przez agencje pracy,
osoby pracujgce z domu, pracownicy migrujacy, pracownice ciezarne oraz pracownicy nalezacy
do mniejszosci), ktérzy moga by¢ mniej chronieni prawem krajowym, majg zagwarantowane rowne
Swiadczenia i szanse jak pozostali pracownicy, bez uprzedzen.

8.4 Kierownicy fabryk muszg zadbac o stosowanie Podstaw Odpowiedzialnosci wobec wszystkich
pracownikéw na terenie zaktadu: zaréwno zatrudnionych bezposrednio, jak i przez agencje pracy.

? W oparciu o: Konwencje MOP 79, 90, 138, 143; Zalecenia MOP 146; Konwencja ONZ o Prawach Dziecka; The Children’s Rights and Business Principles.

Pracownicy

8.5

8.6

W przypadku oséb zatrudnianych za posrednictwem agencji pracy oraz migrujgcych za pracg wymagana
jest jasno sformutowana, pisemna umowa z agencjg oraz odpowiednie zasady nalezytej starannosci.
Dostawcy wspoétpracujg wytgcznie z agencjami rekrutacyjnymi i posrednikami pracy, ktorzy sq podmiotami
prawnymi o ugruntowanej pozycji. Muszg istnie¢ procesy gwarantujgce, ze pracownicy nie beda ptacic¢
optat rekrutacyjnych w celu uzyskania zatrudnienia. Podstawy Odpowiedzialnosci majg zastosowanie

do pracownikéw zatrudnionych przez agencje pracy.

Organizacje pracy 0sob przyuczajacych sie do zawodu, stazystéw i praktykantéw nalezy zapewnic poprzez
wtasciwe prowadzenie ich dokumentacji, rygorystyczne podejscie do nalezytej starannosci partnerow
oraz ochrone praw tych oséb zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Wszystkim uczniom szkét
zawodowych, stazystom i praktykantom zapewniane jest odpowiednie wsparcie i szkolenia.
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Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw

9. Chronimy zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw w miejscu pracy?®

91 Zapewnione jest zdrowe i bezpieczne srodowisko pracy, obejmujgce wszystkie obszary produkcyjne oraz 9.6 Pracownicy regularnie narazeni na ryzyko zawodowe muszg by¢ poddawani badaniom lekarskim
kuchnie, stotowki, kwatery i strefy rekreacyjne - zgodnie z krajowymi przepisami i reqgulacjami. z czestotliwoscig okreslong przez obowigzujgce przepisy i regulacje.

9.2 Obowigzuja systemy zarzadzania, ktére dbajg o zdrowie i bezpieczenstwo pracownikéw; odpowiedzialnosé 9.7 Wszyscy pracownicy przechodzg szkolenia BHP, PPOZ, szkolenie z zakresu ochrony przed porazeniem
za te obszary ponosi wyznaczony przedstawiciel kierownictwa. pradem elektrycznym oraz - w okreslonych przypadkach - szkolenie z zarzadzania odpadami i

substancjami chemicznymi, w tym z bezpieczenstwa przechowywania, obstugi, transportu i uzytkowania.

9.3 W zaktadach dziatajg komitety BHP, stosownie do wielkosci zaktadu, w ktérych zasiadajg takze pracownicy.
9.8 Wytrzymatosé, stabilnosc i bezpieczenstwo budynkéw sg potwierdzone stosownymi zezwoleniami

9.4 Przeprowadzane sg regularne oceny ryzyka w celu identyfikacji niebezpieczenstw i zagrozen zwigzanych z praca, i certyfikatami.
w tym dziatalnosci nieprodukcyjnej, takiej jak magazynowanie, gospodarka odpadami oraz plany i procedury
gotowosci na wypadek awarii. Poziom potencjalnego ryzyka dla pracownikdéw musi zosta¢ oceniony i zgodnie 9.9 Srodowisko pracy jest wystarczajgco dobrze oéwietlone, ogrzewane i wentylowane, aby zapewnic
z tg oceng nalezy ustanowic¢ srodki kontrolne. odpowiednig temperature i jakos¢ powietrza.

9.5 Podejmowane sg skuteczne srodki majgce na celu zapobieganie wypadkom, urazom lub chorobom wynikajagcym
z pracy, z nig powigzanym lub wystepujacym podczas niej. Srodki te powinny mieé¢ na celu wyeliminowanie
i kontrolowanie, w mozliwym do realizacji zakresie, przyczyn zagrozen w miejscu pracy. Prowadzony jest rejestr
wypadkow i obrazen w miejscu pracy, a podejmowane dziatania sg odnotowywane i dokumentowane.

& W oparciu o: Konwencje MOP 148, 155, 170; Zalecenia MOP 164, 190; Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka; Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka

Zasady odpowiedzialnej dziatalnosci biznesowej | Nazwa LEGO, logo LEGO i Minifigurka sg znakami towarowymi Grupy LEGO. | ©2025 Grupa LEGO | LEGO, the LEGO logo and the Minifigure are trademarks of the LEGO Group. | ©2025 The LEGO Group 13



Podstawy Odpowiedzialnosci

Pracownicy

9.

Prawa i dobrostan pracownikéw

Chronimy zdrowie i bezpieczenstwo pracownikow w miejscu pracy?®

910 Pracownicy sg wyposazeni — nieodptatnie - w srodki ochrony indywidualnej odpowiednie do poszczegdlnych

911

912

913

procesOw pracy oraz przeszkoleni z ich zastosowania. Przechodza oni szkolenie w zakresie prawidtowego
uzytkowania, przechowywania i konserwacji dostarczonych srodkéw ochrony indywidualne;j.

Substancje chemiczne s3 traktowane, transportowane i przechowywane z zachowaniem srodkow
bezpieczenstwa.

Zezwolenia, licencje, rejestracje i certyfikaty dotyczace obstugi, transportu, przechowywania, przetwarzania
i usuwania materiatdow chemicznych i niebezpiecznych muszg by¢ uzyskiwane i utrzymywane zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami i requlacjami.

Maszyny sg regularnie sprawdzane, aby zapewnic ich bezpieczenstwo. Maszyny muszg by¢ wyposazone

w mechanizmy zabezpieczajgce. Wdrazane sg jednoznaczne instrukcje lub znaki ostrzegawcze, zrozumiate
dla wszystkich pracownikéw. Stosowany jest system lockout/tagout zabezpieczajacy przed przypadkowym
zatgczeniem napiecia lub niebezpiecznym uwolnieniem energii podczas naprawy i konserwacji.

Pracownicy

914

915

916

917

& W oparciu o: Konwencje MOP 148, 155, 170; Zalecenia MOP 164, 190; Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka; Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka

Zapewniane jest bezpieczenstwo pozarowe poprzez dziatania prewencyjne, reqularne ¢wiczenia
pozarowe oraz szkolenia PPOZ dla wszystkich pracownikéw. Wiecej informacji na temat standardéw
bezpieczenstwa pozarowego znajduje sie w dodatkowych wytycznych.

Zestawy pierwszej pomocy sg tatwo dostepne, a w zaktadzie zawsze obecny jest personel przeszkolony
w zakresie udzielania pierwszej pomocy.

Pracownicy majg dostep do czystej wody pitnej, godnego zaplecza sanitarnego (tj. czystego,
wyposazonego w drzwi) oraz - w okreslonych przypadkach - do czystych pomieszczen do przygotowania
i przechowywania zywnosci.

Kwatery i ztobki - jesli dotyczy - sq oddzielone od obszaru produkcyjnego i podlegajg wszystkim
powyzszym wymaganiom. Kwatery spetniajg podstawowe potrzeby pracownikéw, w tym zapewniaja
odpowiednig przestrzen osobisty, umozliwiajg bezpieczne przechowywanie rzeczy osobistych oraz
zapewniaja standardy dotyczace wody, higieny i zaplecza sanitarnego.
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Podstawy Odpowiedzialnosci Dzieci

Dzieci Ochrona dzieci i miejsca pracy przyjazne rodzinom

Nasza filozofia opiera sie na nastepujacych dokumentach: ,,Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka”, .\Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka”, .Konwencja ONZ o prawach dziecka”, .The Children’s Rights and Business

Principles” oraz innych stosownych konwencjach ONZ i Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

Grupa LEGO wyznaje zasade, ze zadne dziecko nie moze ucierpie¢ - posrednio lub bezposrednio — wskutek dziatalnosci biznesowej. Zabrania sie jakiejkolwiek formy pracy dzieci. Chcemy jednak p6js¢ o krok dalej i wywiera¢ na dzieci
pozytywny wptyw. Wspierajgc rodziny, rodzicow i opiekundw w miejscu pracy mozemy miec pozytywny wptyw na rozwoj dzieci, zwtaszcza w najmtodszych latach, jednoczesnie przyczyniajac sie do utrzymania pracownikow

i zwiekszenia ich lojalnosci.

10. Dzieci: Ochrona dzieci i miejsca pracy przyjazne rodzinom?
101 Kazda forma pracy dzieci - zatrudnionych posrednio lub bezposrednio - jest zakazana.

10.2 Wiek minimalny pracownikéw nie moze by¢ nizszy niz wiek ukoriczenia obowigzkowej edukacji szkolnej;
w kazdym przypadku wiek minimalny wynosi co najmniej 15 lat"

10.3 Wiek kazdego pracownika jest sprawdzany, a dowody potwierdzajgce wiek sg odpowiednio dokumentowane.
Kontrole wieku nie mogg odbywac sie w ponizajacej ani pozbawionej szacunku atmosferze; w tej kwestii nalezy
zachowac zgodnos$¢ z lokalnymi przepisami i reqgulacjami.

10.4 Jesli okaze sie, ze u dostawcy pracuje dziecko, posrednio lub bezposrednio, nalezy niezwtocznie powiadomicé
o tym fakcie Grupe LEGO. Niezbedne jest opracowanie planu naprawczego we wspotpracy z rodzicami lub
opiekunem dziecka.

10.5 Dostepne sg urlopy wypoczynkowe i rodzicielskie (np. macierzynski i ojcowski) zgodnie z krajowymi
przepisami.

10.6 Zdrowie i bezpieczenstwo ciezarnych pracownic jest chronione zgodnie z przepisami (np. poprzez

dopasowanie zadan, aby unikngé narazenia na czynniki niebezpieczne, albo wyeliminowanie zmian nocnych).

Ciezarne pracownice majg zapewhnione réwne traktowanie i nie sg dyskryminowane. Obowigzkowe testy
cigzowe sg niedozwolone.

10.7 Dzieci nie majg dostepu do obszarow produkcyjnych, chyba ze towarzyszy im odpowiedzialna osoba dorosta
w ramach zorganizowanego wydarzenia, np. zwiedzania z przewodnikiem.

10.8 Osobom migrujgcym za pracg pomaga sie utrzymac kontakt z dzie¢mi, ktére mieszkajg oddzielnie.

? W oparciu o: Konwencje MOP 33, 138, 182, 183; Zalecenia MOP 146, 190, 191; Konwencja ONZ o Prawach Dziecka; The Children’s Rights and Business Principles 1, 2, 3, 4,10. ™ Lub 14 lat, jesli wynika to z lokalnych przepisdw prawa, zgodnie z wyjatkiem MOP dla krajow rozwijajgcych sie.
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Podstawy Odpowiedzialnosci Srodowisko

Srodowisko Troska o srodowisko

Dbamy, aby nasza dziatalnos¢ byta prowadzona w sposdb minimalizujgcy wptyw na srodowisko i niekorzystne skutki dla spotecznosci, srodowiska i zasobéw naturalnych, przy jednoczesnej ochronie zdrowia i bezpieczenstwa
publicznego. Nasza filozofia opiera sie na dokumencie ,UN Global Compact and the Sustainable Development Goals” oraz innych obowigzujacych przepisach i standardach branzowych. Grupa LEGO dba o ochrone naszej planety
dla przysztych pokolen. Wierzymy takze, ze troska o srodowisko zapewnia dtugofalowy sukces w biznesie. Z tego wzgledu wykraczamy poza obowigzek zgodnosci tylko we wtasnych zaktadach i zachecamy dostawcdow i partneréw

do pojscia w nasze slady. Obejmuje to préby ograniczenia zmian klimatu poprzez inwestowanie w energie odnawialng, a takze redukowanie emisji gazéw przez nas i naszych dostawcow.

11. Dbamy, aby nasza dziatalnos¢ miata jak najmniejszy wptyw na srodowisko
i realizowata zasady zrbwnowazonego rozwoju™

11 Nad kwestiami zwigzanymi ze zrbwnowazonym rozwojem i sSrodowiskiem musi sprawowac nadzér zarzad i/lub

kierownictwo najwyzszego szczebla.

11.2 Przestrzegane sg wszystkie krajowe i lokalne przepisy ochrony srodowiska; pozyskiwane sg niezbedne zezwolenia
srodowiskowe i/lub na emisje do srodowiska.

1.3 Wdrozone sg systemy zarzgdzania srodowiskiem stuzgce do zarzadzania rzeczywistym i potencjalnym (w zakresie
ryzyk) wptywem dziatalnosci biznesowej firmy na srodowisko (w tym jesli chodzi o korzystanie z energii i wody
oraz wytwarzanie odpaddw), uwzgledniajace systematyczne kontrole w celu oceny ich skutecznosci.

1.4 Gtéwne zrodta emisji gazéw cieplarnianych muszg zostac zidentyfikowane i okreslone ilosciowo. Nalezy
opracowac plany ich redukcji. Obejmuje to pomiar, zarzadzanie i coroczne raportowanie emisji gazow
cieplarnianych, wptywu i efektywnosci srodowiskowe;.

" W oparciu o: Deklaracja z Rio w sprawie srodowiska i rozwoju; Cele Zrownowazonego Rozwoju ONZ; The Children’s Rights and Business Principles 7

1.5 W planie oszczedzania energii nalezy okresli¢ gtéwne zrédta energii i mozliwosci redukcji zuzycia energqii,

w tym okresli¢ i zbadac¢ mozliwosci przejscia na energie odnawialna.

11.6 Substancje chemiczne sg przechowywane, traktowane, transportowane, wykorzystywane i utylizowane
w sposob bezpieczny dla srodowiska oraz zgodnie z kartg charakterystyki (SDS) danej substancji.

1.7 Nalezy zidentyfikowac gtéwne zrédta odpaddw i opracowac plan redukcji odpaddw oraz wprowadzenia
obiegu zamknietego lub mozliwosci recyklingu. Ponadto odpady niebezpieczne i zwykte sg segregowane
i wtasciwie przechowywane, traktowane, transportowane i utylizowane. Prowadzona jest dokumentacja
dotyczaca tego jak, gdzie, w jakiej ilosci i przez kogo przetwarzane sg odpady ogoélne i odpady niebezpieczne.

11.8 Tam, gdzie jest to wymagane przez prawo i zezwolenia, emitowane gazy s oczyszczane przed wypuszczeniem
ich do atmosfery; stosuje sie testy emisji, ktore spetniajg krajowe i lokalne standardy.

11.9 Tam, gdzie jest to wymagane przez prawo, scieki sg oczyszczane przed odprowadzeniem, a stosowane testy
Sciekdw spetniajg krajowe i lokalne normy.

1110 Opracowany jest plan oszczedzania wody z monitorowaniem jego wptywu. W przypadku miejsc potozonych
na obszarach ubogich w wode nalezy okresli¢ i zbada¢ mozliwosci przejscia na zrédta wody niezdatnej do picia,
a takze okresli¢ i zbada¢ mozliwosé zaangazowania spotecznosci lokalne;.
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Podstawy Odpowiedzialnosci Systemy zarzgdzania

i E

Systemy zarzadzania wspierajg zgodnos¢ z .Zasadami odpowiedzialnej dziatalnosci biznesowej”

Istniejg systemy zarzadzania, odpowiednie do wielkosci i sektora dziatalnosci, stuzagce do zarzadzania zgodnoscia z Podstawami Odpowiedzialnoscioraz ciggtego monitorowania warunkdéw w miejscu pracy i reagowania na nie,
w tym do przejrzystego ustanawiania i reqularnego przegladu polityk, praktyk i personelu.

12. Systemy zarzadzania

121 Obowigzujg sporzadzone w formie pisemnej polityki wspierajace ,Zasady odpowiedzialnej dziatalnosci 12.5 Zapewnione sg odpowiednie szkolenia i komunikacja, ktére wspierajg zrozumienie i wdrozenie procedur
biznesowej". nalezytej starannosci.
12.2 Obowigzujg sporzadzone w formie pisemnej polityki i procedury dotyczace nalezytej starannosci, ktére jasno 12.6 Prowadzona jest doktadna dokumentacja w celu weryfikacji systemow (rejestrow, licencji, pozwolen itp.).

okreslajg role, prawa i obowigzki.
12.7 Ciggte doskonalenie osigga sie poprzez ciggte monitorowanie, oceny ryzyka i ograniczanie ryzyka.
12.3 Za ogot dziatan zwigzanych ze zgodnoscig powinien odpowiadac kierownik wyzszego szczebla.

12.4 Dostawcy muszg zaznajomic¢ swoich pracownikéw z ,Zasadami odpowiedzialnej dziatalnosci biznesowej” Grupy

LEGO lub analogicznymi standardami, a takze muszg przeszkoli¢ swoich kierownikdw i przetozonych w zakresie
wdrazania tychze Zasad.
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Zatgcznik A



Wzorce najlepszych praktyk

Wzorce najlepszych praktyk to dodatkowe cele, do ktérych dazymy w naszych obiektach oraz do ktérych zachecamy naszych dostawcdéw. Mogg one wykraczac poza obowigzki
prawne i/lub miedzynarodowe standardy. Wzorce najlepszych praktyk nie podlegajg audytowi, ale moga by¢ uznane za najlepszga praktyke, jesli zostang rozpoznane.

Etyka Transparentnosc i uczciwosé Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw
1. Nasza dziatalnos$¢ jest transparentna i uczciwa 2. Praca ma charakter dobrowolny
111 Wszyscy kierownicy biorgcy udziat w transakcjach biznesowych muszg zostac przeszkoleni w zakresie 2.7 Dostawcy muszg prowadzic rejestr daty wygasniecia paszportdw i tymczasowych zezwolen na prace /
polityk antykorupcyjnych. wiz dla pracownikéw migrujgcych oraz zapewnic, ze pracownicy migrujacy uzyskajg przedtuzenie

zezwolen przed ich wygasnieciem.
112 Nalezy kultywowac otwartosc i transparentnosc¢ wobec klientéw i dostawcodw poprzez dzielenie sie
wyzwaniami, wiedzg i najlepszymi praktykami.
3. Wszyscy pracownicy sg traktowani jednakowo i z szacunkiem.

3.7 Podejmowane sg uzasadnione kroki, aby umozliwi¢ zatrudnienie oséb przewlekle chorych, w tym
cierpigcych na choroby zwigzane z HIV/AIDS, np. poprzez zapewnienie specjalnego sprzetu, dni
wolnych od pracy na wizyty lekarskie, elastycznych zwolnien lekarskich, prace na niepetny etat oraz
umozliwienie powrotu do pracy.

3.8 Aby ustali¢ opinie pracownikdéw na temat ich traktowania,

prowadzone sg rozmowy, stosowane sg ankiety lub inne metody oceny, w tym realizowane przez
podmioty zewnetrzne (np. organizacje pozarzagdowe, agencje audytowe).
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Wzorce najlepszych praktyk

Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw

4. Pracownikom przystuguje wolnosé zrzeszania sie, wolno$é wypowiedzi
i dostep do procedur rozpatrywania skarg.

4.7 Tam, gdzie jest to dozwolone przez lokalne przepisy, pracownicy powinni mie¢ mozliwos¢ anonimowego
sktadania skarg.

4.8 Aby ocenic skutecznos$¢ systemu zgtaszania skarg przez pracownikéw, prowadzone sg rozmowy,
stosowane sg ankiety lub inne metody oceny, w tym realizowane przez podmioty zewnetrzne
(np. organizacje pozarzadowe, agencje audytowe).

4.9 Dostawcy i partnerzy korzystajg z mechanizmow rozpatrywania skarg jako okazji do zapoznania sie
ze skargami i zrozumienia ich przyczyn zrédtowych.

410 Dostawcy ustalajg kluczowe wskazniki efektywnosci w celu monitorowania skutecznos$ci mechanizméw
rozpatrywania skarg.

5. Praktyki zwigzane z zatrudnieniem i stosunkiem pracy sa jasno
dokumentowane.

5.6 Dostawcy muszg ograniczy¢ liczbe agencji rekrutacyjnych lub posrednikdéw pracy, z ktérych ustug
korzystajq; pracownicy agencyjni lub tymczasowi nie powinni zwykle stanowi¢ wiecej niz 30% catej sity
roboczej.

5.7 lIstniejg zasady i procedury dotyczace ustawicznego szkolenia pracownikéw w celu rozwijania ich
umiejetnosci i kariery zawodowej.
6. Obowigzujace godziny pracy s3g rozsadne

6.9 Liczba godzin pracy, w tym nadgodzin, nie moze przekraczac¢ 60 godzin w ciggu siedmiu dni, przy czym
najlepiej, aby byta jeszcze nizsza.

6.10 Wdrazane sq inicjatywy na rzecz poprawy produktywnosci i inne inicjatywy majace na celu umozliwienie
zarzadzania tygodniowym harmonogramem pracy w rozsadnych granicach.

611 Wszelkie zmiany godzin pracy sg konsultowane z pracownikami.

6.12 Praca jest zaplanowana w taki sposdb, aby nie opierata sie na nadgodzinach.

7. Pracownicy otrzymujg godziwe wynagrodzenie.

710 Pracodawcy podejmujg odpowiednie dziatania w celu stopniowego podnoszenia wynagrodzen
pracownikdow i spetniania standarddw godziwej ptacy poprzez poprawe systemow wynagrodzen,
Swiadczen, programdw socjalnych i innych ustug.
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Wzorce najlepszych praktyk

Pracownicy Prawa i dobrostan pracownikéw

8. Chronimy pracownikow o stabszej pozycji na rynku pracy
8.7 Dostawca zapewnia godne mozliwosci pracy mtodym pracownikom (do 21 roku zycia). 9.21
8.8 Dostawcy i partnerzy podejmujg odpowiednie kroki w celu zidentyfikowania pracownikdw o stabszej pozycji

na rynku pracy w swoim tar\cuchu wartosci i skonsultowania sie z nimi, w celu zrozumienia ewentualnych

szczegolnych zagrozen i podjecia srodkdw zaradczych.

9. Chronimy zdrowie i bezpieczenstwo pracownikédw w miejscu pracy 9.22

918 Obowigzujg polityki i procedury promujgce zdrowie i bezpieczenstwo pracownikdéw w dtugim okresie;
sq one regularnie analizowane pod katem efektywnosci.

919 Aby zidentyfikowac czynniki ryzyka i oceni¢ postrzeganie przez pracownikéw kwestii wtasnego bezpieczenstwa 9.23
W miejscu pracy, stosuje sie dialog z pracownikami, ankiety albo inne metody reqularnej oceny.

9.20 Rozpoznawane i stosowane sg alternatywne substancje chemiczne o mniejszym ryzyku dla zdrowia
i bezpieczenstwa pracownikdw oraz srodowiska.

We wszystkich miejscach pracy muszg by¢ zapewnione odpowiednie, oddzielne toalety uwzgledniajace
aspekt ptci, z wystarczajgcym poziomem prywatnosci dla wszystkich ptci, wyposazone w reczniki
papierowe i umywalki z mydtem do rak. Analogicznie, powinna by¢ gwarantowana wystarczajaca liczba
oddzielnych kabin prysznicowych zapewniajgca prywatnos¢ wszystkich ptciom. Dostep do prysznica

z ciepta i zimng wodg pod ci$nieniem musi zosta¢ obowigzkowo zapewniony wszystkim
zakwaterowanym.

Jesli zapewnione jest zakwaterowanie, nalezy zapewnic¢ oddzielne tézko dla kazdego pracownika,
zakwaterowanie uwzgledniajace ptec (zaréwno pokoje sypialne, jak i toalety), odpowiednig wentylacje,
zarowno naturalng, jak i mechaniczng w celu zapewnienia wystarczajgcego ruchu powietrza w kazdych
warunkach pogodowych oraz odpowiednie o$wietlenie.

Ustugi zdrowotne (w tym dostep do pracownikdéw stuzby zdrowia i ubezpieczenia) powinny zaspokajac
szczegolne problemy i potrzeby wszystkich ptci i grup wiekowych.
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Wzorce najlepszych praktyk

Dzieci Ochrona dzieci i miejsca pracy przyjazne rodzinom

10. Ochrona dzieci i miejsca pracy przyjazne rodzinom

10.9 W stosownych przypadkach pracodawcy aktywnie wspoétpracuja z rzgdami, organizacjami spoteczenstwa 1014 W stosownych przypadkach (np. jesli nie s3 dostepne na miejscu) zapewnia sie odpowiednie placowki
obywatelskiego i spotecznosciami lokalnymi w celu wyeliminowania pierwotnych przyczyn pracy dzieci opieki nad dzie¢mi dla pracujacych rodzicdw, aby wspierac¢ utrzymanie pracownikéw oraz dobrostan
(np. brak dostepu do wysokiej jakosci edukacji). Podejmowane sg inicjatywy majace na celu unikniecie rodzin. Placéwki opieki nad dzie¢mi powinny by¢ dostepne, tanie, odpowiednio wyposazone
sytuacji, w ktérej mtodziez w wieku od 15 do 18 lat, w szczegdlnosci osoby, ktdre byty tymczasowo i obsadzone, aby umozliwiaty rozwoj najmtodszych.

zatrudnione, staty sie mtodziezg NEET (nieksztatcaca sie, niepracujaca ani nieszkolaca sie).
1015 Pracodawca popiera inicjatywy spoteczne wspierajace dobrostan rodzin (np. placéwki opieki nad

1010 Pracownikom przystugujg co najmniej trzy tygodnie ptatnego rocznego urlopu oraz co najmniej 14 tygodni dzie¢mi, edukacje, opieke zdrowotng, dostep do czystej wody), aby rodziny pracownikdédw miaty dostep
ptatnego urlopu rodzicielskiego. do podstawowych udogodnien.

1011 Podejmowane sg specjalne kroki, aby zadbac¢ o zdrowie i dobrostan ciezarnych pracownic; kroki te moga 1016 Aby zrozumiec wyzwania stojgce przed rodzinami pracownikow,
wykracza¢ poza minimum okreslone przepisami (np. dostep do opieki medycznej, porady zywieniowe, stosuje sie dialog z pracownikami, ankiety albo inne metody oceny.

elastyczne godziny pracy).
10.17 Celem jest zapewnienie godnych i, w stosownych przypadkach, elastycznych warunkdéw pracy, ktére
1012 Podejmowane sg specjalne kroki, aby wspierac zdrowie i dobrostan matek karmigcych i ich dzieci, wspierajg rowniez pracownikdw, niezaleznie od ptci, w ich rolach rodzicéw lub opiekundw, w tym
w tym odpowiednie warunki pracy, pomieszczenia do karmienia piersig oraz ptatne przerwy przeznaczone pracownikéw migrujgcych i sezonowych, ktérych dzieci pozostaty w miastach rodzinnych.
na karmienie piersia.

1013 Jesli pracodawca zapewnia zakwaterowanie, musi umozliwi¢ rodzinom wspdlne zamieszkanie. Kwatery musza
by¢ bezpieczne i odpowiednie dla mieszkajacych w nich dzieci.
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Wzorce najlepszych praktyk

Srodowisko Troska o srodowisko

11. Prowadzimy nasza dziatalnos$é w taki sposéb, aby zmniejszac jej negatywny
wptyw na srodowisko i dazy¢ do zrdwnowazonego rozwoju.

1111 Emisje gazdéw cieplarnianych sg weryfikowane przez podmiot zewnetrzny pod katem zgodnosci
z przyjetymi miedzynarodowymi normami, np. ISO14064-3.

1112 Ustalono cele w zakresie emisji gazéw cieplarnianych zgodne z 1,5°C - albo krétkoterminowa realizacja
SBT, albo zerowa emisja netto nie pdzniej niz do 2050 r. Harmonogram dziatart uwzglednia réwniez wptyw
na potencjalnie dotkniete osoby lub spotecznosci i jest udostepniany publicznie. Cele te powinny zostac
zatwierdzone przez inicjatywe Science Based Targets (SBTi).

1113 Tam, gdzie to mozliwe, unika sie stosowania jakichkolwiek substancji, ktére majg wptyw na globalne
ocieplenie (np. HFC, chlor itp.). Tam, gdzie ich uzycie jest nieuniknione, prowadzona jest doktadna
ewidencja wszelkich wyciekdédw i harmonogramdow serwisowania.

1114 Plany przejscia w 100% na odnawialng energie elektryczng powinny by¢ opracowywane i wdrazane
réwnolegle z planami stopniowego wycofywania paliw kopalnych w innych zastosowaniach
energetycznych tam, gdzie to mozliwe.

1115 Wdrazane s3 inicjatywy majgce na celu wspieranie bioréznorodnosci, a w miare mozliwosci zaangazowane
s3 W nie zainteresowane podmioty z catego tancucha wartosci.

1116 Nalezy unika¢ sktadowania i spalania odpaddw, w szczegdélnosci sktadowania ich na wysypiskach.
Jesli wykorzystywane jest spalanie, powinno stuzy¢ do wytwarzania ciepta i/lub energii elektryczne.

1117 Nalezy wyznaczy¢ cele w zakresie zmniejszenia catkowitej ilosci odpadéw, jak réwniez ilosci odpadéw
w przeliczeniu na wyprodukowang jednostke, a takze zwiekszy¢ odsetek odpaddéw poddawanych
recyklingowi.

1118 Opakowania sg ograniczane do $cistego minimum, a zewnetrzne opakowania kartonowe sg tworzone
bez logo, aby umozliwi¢ ich dalsze wykorzystanie.

1119 Podejmowane s3 dziatania majgce na celu wyeliminowanie substancji niebezpiecznych z tarncuchéw
dostaw. Tam, gdzie ich uzycie jest nieuniknione, prowadzona jest doktadna ewidencja ich stosowania

i zarzadzania nimi.

11.20 W przypadku braku wymogodw prawnych, emisje do powietrza i jakos¢ sciekdw sg regularnie
monitorowane przez akredytowang firme pomiarowa.
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Wzorce najlepszych praktyk

Systemy zarzadzania wspieraja zgodnos¢ z ,Zasadami odpowiedzialnej dziatalnosci biznesowej”

12. Systemy zarzadzania

12.8 Dokumenty i ewidencje sa przejrzyste i udostepniane publicznie zgodnie z klasyfikacjg dokumentdéw dla
licencji i zezwolen; samoocen i audytéw; plandw dziatan naprawczych i sprawozdan; procedur zarzadzania
zasobami ludzkimi i innych akt systemowych.

12.9 Komunikacja i szkolenia sg dostepne za posrednictwem réznych, odpowiednich kanatéw i w jezykach
pracownikdw, obejmujac polityke pracy firmy, prawa i obowigzki pracownikdéw wynikajace z prawa oraz
.Zasad odpowiedzialnej dziatalnosci biznesowej” Grupy LEGO.

1210 Kierownictwo wyzszego szczebla rutynowo przeglada luki i publikuje raporty robocze na temat nalezytej

starannosci i wynikéw w zakresie przestrzegania praw cztowieka i ochrony srodowiska co najmniej raz
w roku, dla kazdego zaktadu.
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Dziekujemy
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